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UVODNI SLOVO

Milé damy, vazeni panové,

po lonském ocenéni Narodni cenou CR za spolec¢enskou odpovédnost si nase
spole¢nost pro rok 2019 stanovila za cil dale se neupinat k soutézeni, ale dlraz
zamérit na pravidelnou kazdodenni ¢innost na poli CSR a také na realizaci 3. ro¢niku
Tematickych vyzev OZO Ostrava. S potéSenim mohu konstatovat, ze se nam tyto
stanovené cile podarilo v roce 2019 splnit.

V rdmci vyhlasenych tematickych vyzev ,Zelend pro Ostravu” a ,Novy zivot starym
vécem” podporila v roce 2019 spole¢nost OZO Ostrava celkem 11 environmentalné
ladénych projektd doposud rekordni ¢astkou 976 tisic K& N&s Tym CSR, ktery vybiral
z celkové prijatych 21 zadosti, byl v pribéhu realizace projektd v uzkém kontaktu
s podporenymi organizacemi a sledoval, jak jsou naplnovany stanovené cile jednotlivych
projektd i tematickych vyzev samotnych. PFi slavnostnim vyhodnoceni 3. roc¢niku
tematickych vyzev v lednu 2020, na kterém zdastupci podporenych organizaci pre-
zentovali vysledky svych projektd, jsem citil pocit uspokojeni z toho, ze dokon¢ené
projekty skute¢né pfispély k prijemnéjsimu Zivotu ve mésté, kde plsobime. Ostrava
se diky nim stala zase o trochu cistsi, barevnéjsi a privétivéjsi. A to je cil, ktery spolec-
nost OZO naplnuje nejen prostrednictvim tematickych vyzev, ale i svou pravidelnou
sluzbou méstu.

Podrobnéjsi prehled o cinnosti Tymu CSR, ktery zajistoval planovani, realizaci,
vyhodnocovani a zlepsSovani aktivit OZO Ostrava na poli CSR po cely uplynuly rok
2019 prinaseji dalsi kapitoly této zpravy.

Lonsky rok byl pro OZO Ostrava rokem jubilejnim. Pfipominali jsme si 70. vyroci
od vzniku nasi spole¢nosti a 25. vyro¢i od okamziku, kdy spole¢nost zacala vystupovat
pod soucasnym nazvem a pravni formou - OZO Ostrava s.r.o. Jubileum bylo pFilezitosti
k ohlédnuti za nasi praci pro mésto a region, k setkdni s pamétniky a byvalymi
zaméstnanci spole¢nosti a porovnavani, jaké bylo svazeni odpadl tenkrat a dnes.
Jsem rad, ze se ndm dlrazem na kvalitu sluzeb, vyuzivani odpaddy, inovace, na péci
o zaméstnance i osvétu obyvatel podarilo ziskat dobré jméno, které presahuje
i rdmec regionu nasi plsobnosti, a pracovnikim svozu odpadl vybudovat prestiz,
kterou by jim jisté popeldfi z po¢atkd historie nasi firmy mohli jen zavidét.

/

Ing. Karel Belda
jednatel spole¢nosti OZO Ostrava s.r.o.
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PLANUJEME CSR AKTIVITY

Projekty v oblasti spolec¢enské odpoveédnosti planuje spole¢nost OZO Ostrava jedenkrat
ro¢né. Rozdélujeme je do tfi kategorii: tematické vyzvy, sponzoring a ostatni projekty.

Celkové ¢astky ndkladd na projekty v jednotlivych pilifich CSR jsou soucasti
hospodarského planu OZO Ostrava, ktery je schvalovan valnou hromadou spolecnosti
(Rada mésta Ostravy). O detailnim rozdéleni nakladd mezi konkrétni projekty pak
rozhoduje Tym CSR, ktery je slozen z Sesti zaméstnancl OZO Ostrava a externi
poradkyné, na svych pravidelnych poradach. U kazdého projektu sleduje Tym CSR
jeho cil a pfinos pro OZO a jeho zainteresované strany, dodrzeni napldnovaného roz-
poctu a Uspésnost realizace. Rada projektd je dlouhodobych a kazdoro&né se opakuji
(napf. tematické vyzvy, benefity pro zaméstnance, vychova a osvéta obyvatel svozové
oblasti aj.), jiné jsou po vyhodnoceni malého pfinosu upraveny, pripadné z planu vyrazeny,
a naopak nékteré aktualni jsou do né&j noveé pridany.

Pro rok 2019 si spole¢nost OZO Ostrava v oblasti CSR stanovila tfi hlavni cile:

1. Aktivni ¢innosti udrzet nastaveny systém planovani, fizeni, vyhodnocovani
a zlepsovani spolecensky odpovédnych aktivit. Dil¢i cile:

a. uskutecnit minimalné 12 porad Tymu CSR;
b. popsat procesy uvnitf Tymu CSR;
C. provadét prabézny sbér zaddosti o sponzorsky pfispévek,
projedndvat je a realizovat sponzoringové aktivity podporujici region;
d. vydat Zpravu CSR za rok 2018.
2. Realizovat Tematické vyzvy 2019 dle nastaveného harmonogramu a rozpoctu.
3. Implementovat systém CSR do integrovaného systému managementu spole¢nosti.

Prvni dva naplanované cile byly splnény, treti se stal bezpfredmétnym po rozhodnu-
ti vedeni spolecnosti dale neobnovovat certifikaci ISO 9001 a 14001 ani neusilovat
o certifikaci dalsich systémua fizeni.

SloZeni Tymu CSR:

Ing. Karel Belda, jednatel spole¢nosti - poskytuje rozhodovaci moc, stanovuje smér CSR aktivit
Mar. Vladimira Karasova, vedouci Utvaru propagace a ekologické vychovy - vedouci Tymu CSR
Katefina Jurczkova, referentka propagace a ekologické vychovy

Bc. Ivana Jansova, vedouci Utvaru personalistiky a mezd

Ing. David Hrba¢, obchodni zastupce

Ing. Viktor Chalupa, technik BOZP a PO

Mgr. et Mgr. Zdenka Barosova, certifikovany manazer CSR, poradce - externi poradce,
metodické vedeni a administrativni podpora, nezavisla treti strana

REALIZUJEME CSR AKTIVITY

Za rok 2019 bylo mezi projekty CSR rozdéleno celkem 39 134 019 K¢, coz predstavuje
prekroceni planu o vice nez 8 miliond KE. Toto navyseni oproti pldnu bylo mozné diky
vybornym hospodaiskym vysledkdm spolecnosti. Nejvice prostiedkl vénuje spole¢nost
OZO Ostrava na projekty spadajici do sociadlni oblasti.

U kazdé z oblasti CSR uvadime graficky prehled realizovanych projektd zaméfenych
jak dovnitf firmy (tedy zamérené zejména na zaméstnance), tak ven (zaméreny napr.
na zdkazniky, ob¢any, odbornou verejnost).

@ Ekonomicka oblast

@ Socialni oblast

Enviromentaini oblast
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SOCIALNI OBLAST
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podporu okolni komunity a vychovu a osvétu. Poskytnuté finan
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Akce pro verejnost a podpora mistni komunity
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EKONOMICKA OBLAST

Ekonomickd oblast CSR zahrnuje aktivity spolecnosti, které vedou ke slusnému
a transparentnimu podnikdni a budovani pozitivni vztahl se zainteresovanymi
stranami spolec¢nosti (zdkazniky, zaméstnanci, médii, ob¢any Moravskoslezského
kraje, urady). V roce 2019 poskytla spole¢nost na projekty v této oblasti celkem
15 775 708 Kc¢.

Aktivity k posileni vztaht
se zakazniky a obchodnimi partnery

450 000

400 000

350 000
300 000

250 000

200 000
150 000

100 000

50 000

o

Byli jsme a budem! Vydavani zpravodaje Bezplatné vedeni
(neformalni setkani OZO 21 pro obchodni evidence odpadu
s obchodnimi partnery partnery a zakazniky
a zakazniky)

Financni benefity pro zaméstnance

16 000 000
14 000 000
12 000 000
10 000 000
8 000 000
6 000 000
4 000 000
2 000 000
o

Podily na hospodarskych Pojisténi odpovédnosti vaci Ocenéni nejlepsich
vysledcich firmy zaméstnavateli zaméstnancu spole¢nosti
(13. a 14. plat) (u vybranych pozic)
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Vzhledem k podnikatelské ¢innosti spole¢nosti (naklddani s odpady), v niZ je snaha
o zlepsovani zivotniho prostredi jiz obsazena, se aktivity nad rdmec legislativnich
pozadavkl zaméfuji hlavné na vychovu, osvétu vefejnosti a podporu environmentalnich
aktivit mistnich organizaci a obchodnich partnerd.

Na environmentalni projekty poskytla v lonském roce spolec¢nost finanéni prostredky
ve vysi

Centrum Tematické Den Interiérové Uklidme Cesko,
odpadové vyzvy Zemé tridéni uklidme svét
vychovy

u zakaznikl
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TEMATICKE VYZVY OZO OSTRAVA 2019

Pro rok 2019 vyhlasila spole¢nost OZO Ostrava dvé tematické vyzvy ,,Zelena pro
Ostravu“ a ,Novy Zivot starym vécem*® a v rozpoctu na né vyhradila 1 milion K¢.
Z 21 podanych zadosti bylo vybrano 11 projektt a bylo mezi né rozdéleno celkem 976 018 K¢.

Prehled a hodnoceni podpofenych projektl v ramci 3. ro¢niku Tematickych vyzev
0OZO Ostrava:

ZELENA PRO OSTRAVU

(podpora projektl zamérenych na uklid, zvelebovani, ¢isténi nebo zkraslovani verejného
prostoru, lesU, vod, hajd a luk na tzemi mésta Ostravy)

CELKEM 655 018 KC

NOVY ZIVOT STARYM VECEM

CELKEM 365 000 KC

/L euens
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ZELENA PRO OSTRAVU

Zadatel: Mate¥ska Skola Ostrava, Varenska 2a, p. o.
Nazev projektu: Fajny kopec
Vyse podpory: 82 586 K¢

Popis/cil projektu:

Cilem projektu bylo zpevnit a zkultivovat umély kopec na zahradé Skoly a vytvorit
bezpecné a prijemné prostiedi pro hry déti, setkdvani déti a jejich rodi¢d a zaroven
prispét ke zkrasleni okolniho sidlisté.

Hodnoceni projektu:

Zamér se vydaril, kopec byl za pomoci externi firmy upraven a zpevnén betonovymi
tvarovkami. Ty potom déti a jejich rodice pri spolecné odpoledni slavnosti v zari osazeli
okrasnymi rostlinami a bylinkami.

6L cuells



ZELENA PRO OSTRAVU

Zadatel: Méstska nemocnice Ostrava, pFispévkova organizace
Nazev projektu: Zakryté stani pro nadoby na odpad

a vysadba kvétin v aredlu MNOF
Vyse podpory: 119 300 Ké

Popis/cil projektu:
Cilem projektu bylo zkrasleni verejného prostoru meéstské nemocnice, konkrétné
zkulturnénim stanovisté kontejnerd na odpad a vysadbou kvétin.

Hodnoceni projektu:
Projekt byl v prlibéhu realizace na zakladé zadosti realizatora upraven - celd poskytnuta
Castka byla nakonec pouzita na zakryti kontejnerovych stani. Byly vybudovany montované
stény, které ohranicily stanovisté nadob na odpad a ¢astecné je tak skryly pred zraky
navstévnikd nemocni¢niho aredlu.

oz euens
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ZELENA PRO OSTRAVU

Zadatel: Vzajemné souziti o.p.s.
Nazev projektu: Neni nam lhostejno nase okoli
Vyse podpory: 73 150 Ké

Popis/cil projektu:

Projekt si kladl za cil zapojit obyvatele socidlné vylouc¢enych lokalit do uklidovych
akci za ucelem zvelebeni okoli jejich bydlisté, dale zkrasleni okoli komunitniho centra
na LiS¢iné a ucast déti z této lokality na vzdélavacim programu Centra odpadové
vychovy OZO.

Hodnoceni projektu:

Sami organizatofi projektu vyhodnotili vSechny c¢asti jako Uspésné. Uskutecnilo
se 6 uklidovych akci na Lis¢iné, Zarubku a v HruSové. V tésném sousedstvi budovy
komunitniho centra byla vybudovdna mald zahrddka a ta byla podle navrha déti,
které komunitni centrum navstévuji, jimi samotnymi pod dohledem komunitnich
pracovnik( také osdzena. | ndvstéva COV se détem libila.
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ZELENA PRO OSTRAVU

Zadatel: Jazykové gymnazium Pavla Tigrida
Nazev projektu: Budujeme komunitni centrum
Vyse podpory: 50 000 Ké

Popis/cil projektu:

Cilem projektu bylo vybudovat zazemi a zkultivovat prostfedi ve venkovnim prostoru
Skoly pro setkavani studentd, zaméstnancul $koly a verejnosti a také zapojit studenty
do recyklace odpadu (vyroba odpadkovych ko3l pro separaci).

Hodnoceni projektu:

Zamér byl naplnén - Skolni zahrada byla osazena novymi lavickami, byly vysazeny
okrasné rostliny a studenty vyzdobeny nddoby na sbér separovaného odpadu. Nové
komunitni centrum skoly bylo slavnostné otevieno 9. zari 2019.

GZ eueus
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ZELENA PRO OSTRAVU

Zadatel: StFedisko volného éasu Korunka, Ostrava-Maridnské Hory,
prispévkova organizace

Nazev projektu: OZiveni zahrady Stirediska pFirodovédcu v Ostravé-Porubé

Vyse podpory: 150 000 Ké

Popis/cil projektu:

Projekt si klad| za cil doplnit zrekonstruovanou zahradu Strediska prirodovédcl v Ostravé-
-Porubé o mobilidr a vyukové prvky, které by umoznily pfesun ¢asti environmentalni vyuky
a zajmovych aktivit do venkovnich prostor, kde bude mozno Iépe rozvijet pohyboveé aktivity,
podporu smyslového vnimani a zru¢nosti a motivace k badani a pozorovani prirody.

Hodnoceni projektu:

Zahrada strediska pfirodovédcl byla v zafi a fijnu 2019 osazena novymi lavickami
a stoly pro venkovni vyuku, byly zde vybudovany edukac¢ni prvky - smyslovy
chodnicek, véz poznani a nauc¢na tabule, dale hmyzi domecek, vyvyseny zahon
a dalsi zahradni mobiliat. Byla zde také provedena udrzba stavajici zelené a vysadba
novych rostlin, coz vedlo i ke zkulturnéni Zivotniho prostredi pro okolni obyvatele
Poruby. Koncem roku 2019 zde probéhly uz prvni vyukové akce pro déti.

/Z euens




ZELENA PRO OSTRAVU

Zadatel: Fakultni nemocnice Ostrava
Nazev projektu: Zvelebeni okoli rezervni plochy pro parkovani v aredlu FNO II
Vyse podpory: 150 000 K¢

Popis/cil projektu:

Cilem projektu bylo zlepsit hygienicko-estetickou funkci aredlu fakultni nemocnice,
konkrétné snizit prasnost a zvysit vzdusnou vlhkost parkovymi uUpravami v okoli
rezervni plochy pro parkovani.

Hodnoceni projektu:

Organizatofi projektu povazuji jeho realizaci za Uspésnou. Kladné hodnoti, ze vysadbou
novych stromd a kefl vznikly nové dominanty prostoru, které plni nejen estetickou,
ale i praktickou funkci - ¢leni parkovaci plochu na mensi zény a zamezuji pohybu
chodcl pres travnaté plochy. Do osazeni okrasnych nadob se zapojili i zaméstnan-
ci FNO a nové lavi¢ky poskytuji odpocinek nejen pacientim a zaméstnancim, ale
i ndvstévnikdm FNO.

62 eueis




ZELENA PRO OSTRAVU

Zadatel:Spolek Stastnych déti
Nazev projektu: Cisty les, uz dnes!
Vyse podpory: 30 000 Ké

Popis/cil projektu:

Cilem projektu byla organizace akce pro rodiny s détmi v Bélském lese, béhem niz by
déti na rdznych mistech lesa plnily Ukoly, jako je tfeba ¢isténi lesa od odpadu, postaveni
chysSe z veétvi, vyroba hracek z prirodnin... PFitom by si méli vSichni ucastnici, mali
i velci uvédomit, jak dulezitd je pro nas zivot Cista priroda.

"1 - ——————

Hodnoceni projektu:

Organizatoti projektu hodnoti prabéh akce kladné, az na nizsi Ucast, nez jakou ocekavali.
Vsichni zucastnéni si vSak uzili dosyta pfijemné atmosféry a bohatého vyziti, které
poskytuje uz samotny aredl, kde se akce konala. VSechna stanovisté byla po celou
dobu obsazena détmi, které strilely z luku, vyrabély z pfirodnin i z keramické hliny,
prosly si stezkou pro bosé nohy nebo se probéhly na travnaté louce. Na zavér vsichni
spolecné prostor, kde se akce konala, uklidili.
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NOVY ZIVOT STARYM VECEM

Zadatel:GAUDE z.s.
Nazev projektu: Lavicky
Vyse podpory: 150 000 Ké

Popis/cil projektu:

V rédmci projektu byly z odpadniho materidlu vytvoreny lavi¢ky pro zahrady u objektt
Charity Ostrava. Cilem bylo jednak ukdzat moznosti netradi¢niho vyuziti odpadu, ale
i vytvorit originalni umeélecké dilo, které zaroven bude slouzit praktickému ucelu.

Hodnoceni projektu:

Projekt se vydaril - vznikly dvé betonové lavicky ozdobené mozaikou, jejichz kostra
je tvorena starymi pneumatikami, pred vstupem do Hospice s. Lukase ve Vyskovicich
a jedna podobna lavicka u Charitniho domu pro seniory sv. Vaclava v Hefmanicich.
Jejich predéni do uzivani obyvateldm a navstévnikim obou zafizeni doprovazely
malé slavnosti spojené s zehnanim lavicek.

c¢ eueuls



NOVY ZIVOT STARYM VECEM

Zadatel:MatefFska Skola Ostrava, Blahoslavova 6, pFispévkova organizace
Nazev projektu: Co se stane, kdyz...
Vyse podpory: 150 000 Ké

Popis/cil projektu:
Cilem projektu byla podpora zdravého zivotniho stylu a zamér seznamit déti s moznosti
zpracovani rostlinnych odpadd na kompost za pomoci zizal a ukazat jim, jak se vznikly
kompost da dale vyuzit pro nové péstovani rostlin.

Hodnoceni projektu:
Cil projektu byl naplnén a déti si formou experimentu a pozorovani osvojily nové
zkusenosti a ony i jejich rodice, ktefi byli k projektu prizvani, ziskali mnoho informaci
a inspirace pro vlastni kompostovani. VSechny tridy Skolky byly vybaveny vermikom-
postéry. Béhem ,Zizaliho tydne“ si pedagozky pfipravily pro déti fadu tvorivych aktivit
(kresleni a modelovani zizal, basnicky a pisnicky o zizalach).
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NOVY ZIVOT STARYM VECEM

Zadatel:Vysoka Skola banska - Technicka univerzita Ostrava

Nazev projektu: Alternativni moznosti recyklace elektroodpadu,
jako nahrada primarnich p¥irodnich zdroju

Vyse podpory: 94 000 Ké

Popis/cil projektu:

Cilem projektu bylo ovéfeni inovativniho procesu ziskavani nezeleznych kovt z elektro-
odpadu, konkrétné z vyslouzilych mobilnich telefond. Projekt probihal v laboratotich
VSB- TU Ostrava a Ucastnili se ho studenti materidlového inzenyrstuvi.

i BT

Hodnoceni projektu:
Pro praci na projektu $kola pofidila potfebné pfistroje, pomulcky a chemikalie pro dvé
metody ziskavani kovl - cementaci a elektrolyzu. Projekt sami organizatofi hodnoti
jako vydareny, nebot praci s nové pofizenymi pristroji mohou rozvijet védecké projekty
na ziskavani druhotnych surovin z odpadu.

/S eueus



NOVY ZIVOT STARYM VECEM

Zadatel:Mental Café z.s.

Nazev projektu: OZiveny nabytek pomdaha projektu Mental Café
Vyse podpory: 57 000 Ké

Popis/cil projektu:

Cilem projektu bylo zrenovovat staré stoly a zidle a vybavit jimi pravé vznikajici
provozovnu spolku Mental Café v Ostravé, kterd ma slouzit jako tréninkova kavarna
pro netradi¢ni baristy - osoby s mentalnim postizenim.

Hodnoceni projektu:

Renovace starého ndbytku, poskytnutého spole¢nosti OZO Ostrava, se realizdtordm
z Ateliéru Koira-Kissa vydafila a v kavarné TO MISTO v centru Ostravy se na reno-
vovanych zidlich u renovovanych dfevénych stoll dobfe sedi a popiji vyborna kava.
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VYHODNOCUJEME CSR

Na zac¢atku roku 2019 vyhodnotil Tym CSR pInéni planu za predchozi rok, a to zejména
z hlediska dosazeni stanovenych cill, dodrzeni rozpoctu, pripadnych zpétnych
vazeb dotéenych zainteresovanych stran a z hlediska pfinosu pro spole¢nost a na jeho
zékladé sestavil plan CSR aktivit a ptijal cile pro rok 2019. V prabéhu letnich mésict
se Tym CSR zaméfil na vypracovani Zpravy CSR za rok 2018.

PFi svych pravidelnych schizkach po cely rok projednavali ¢lenové Tymu CSR plnéni
nového planu a stanovenych cil(, vyhodnocovali prabézné sponzoringové aktivity
na zakladé spoluprace s jednotlivymi podporenymi subjekty. Velky prostor vénovali
prabéznému hodnoceni projektl tretiho ro¢niku tematickych vyzev, zalozenému
na komunikaci s podporenymi subjekty. Tym CSR si rozdélil ukoly a kazdy ze &lend
tymu osobné navstivil minimalné jednu z podporenych organizaci pfi akcich, které
byly soucasti projektl. Zaroven byla profesiondlnim fotografem na zac¢atku a v prdbéhu
kazdého projektu porizena série fotografii dokladajicich samotnou realizaci.

Zavérecné prezentace a vyhodnoceni tfetiho ro¢niku tematickych vyzev probéhlo
za Ucasti vSech ¢lenl Tymu CSR a zastupcl jednotlivych podporenych subjektl
a médii koncem ledna 2020.
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ZLEPSUJEME CSR

Béhem ctyrleté systematické prace Tymu CSR dosSlo nejen k nastaveni systému
aktivit v oblasti spolec¢enské odpovédnosti, ale také k revizi jednotlivych projektd
a cilt, pfehodnoceni systému jejich monitoringu a reportovani, rozvoji aktivit novych.

V roce 2019 doslo k témto zménam a Upravam:
. revize aktualné nastaveného systému prace pfi tvorbé sponzorskych smluv
(zasilani formulare zavérecné zpravy jiz se smlouvou, cenové nabidky

prilohou smluv v pfipadé podpory formou svozu odpadu);

. vytvoreni microsite: www.ozopomaha.cz
(informace postupné preklopeny na www.ozoostrava.cz);

. vytvoreni vzoru monitorovaci zpravy k projektim tematickych vyzev, zavedeni
systému mésic¢niho hlaseni podporenych organizaci;

. Uprava harmonogramu pro tematické vyzvy s cilem co nejvice prodlouzit dobu
realizace projektd;

. vymysleni nové tematické vyzvy ,Myslime i na vas!“, kde se maze v prabéhu let
proménovat cilova skupina (2020 - seniofi);

. popsani a zména systému prace v oblasti sponzoringu
(tvorba smluv ke schvalenym zadostem, kompetence).

CIiLE PRO ROK 2020

1) Aktivni éinnosti udrzet nastaveny systém planovani, fizeni, vyhodnocovani
a zlepsovani spolec¢ensky odpovédnych aktivit.

Diléi cile:
. uskutecnit minimalné 12 porad Tymu CSR;
. automatizovat systém tvorby smluyv, upravit Sablony;
. prubézny sbér zidosti o sponzorsky prispévek, jejich
projednavani a realizace sponzoringovych aktivit podporujicich region;
. vydat Zpravu CSR za rok 2019.

2) Realizovat Tematické vyzvy 2020 dle nastaveného harmonogramu a rozpoctu.

3) Podporit otevieni a provoz reuse centra.



