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ÚVODNÍ SLOVO

Vážené dámy a pánové,

rok 2021 byl ve znamení pokračování pandemie nemoci Covid-19, což se částečně 
projevilo i při realizaci CSR aktivit společnosti OZO Ostrava. Původně plánovaná 
výše podpory projektů v rámci tematických výzev byla snížena na polovinu, Centrum 
odpadové výchovy nemohlo uskutečnit běžné množství vzdělávacích akcí, protože 
školy po řadu měsíců fungovaly v režimu on-line výuky, a ani v reuse centru ne-
bylo možno kvůli omezení shromažďování uspořádat tolik doprovodných akcí pro 
veřejnost, které byly původně plánovány. Přesto však považuji rok 2021 za úspěšný,  
neboť se nám i přes všechna omezení dařilo pokračovat ve společensky odpověd-
ných projektech a podle možností je i rozvíjet. Podrobnější informace o tom přináší 
tato zpráva CSR.

Asi nejvýraznější CSR aktivitou společnosti OZO Ostrava v roce 2021 byl bezespo-
ru první rok provozu nového reuse centra. Troufám si říci, že takový zájem laické  
i odborné veřejnosti, který centrum vyvolalo, nečekali ani největší optimisté z řad  
zaměstnanců OZO Ostrava. Počet návštěvníků se v průběhu roku zvyšoval, rostl  
i počet sledujících na instagramovém a facebookovém profilu centra, které se staly 
hlavními komunikačními kanály a díky nimž se o fungování centra dozvídalo stále 
více občanů. Kromě toho se společnost OZO Ostrava stala také jedním ze zakláda-
jících členů České federace nábytkových bank a reuse center a v průběhu roku jsme 
činnost reuse centra prezentovali naživo i on-line při mnoha příležitostech. Samo-
zřejmě nás potěšilo i ocenění Reuse centra Ostrava za mimořádný celospolečenský 
přínos v soutěži Stavba roku 2021. Protože se ukázalo, že reuse centrum je schopno 
na účet veřejné sbírky přispívat slušnými finančními obnosy, bylo koncem roku 2021 
rozhodnuto, že tyto prostředky budou v následujících letech zdrojem financování 
projektů v Tematických výzvách OZO Ostrava.

I když se v roce 2021 nepodařilo úplně beze zbytku splnit všechny hlavní 
cíle v oblasti společenské odpovědnosti, je zřejmé, že společnost OZO Ostrava  
je i ve složitých podmínkách schopna dostát své pověsti a naplňovat svou 

vizi - být lídrem v oblasti nakládání s odpady, aplikovat špičkové  
a efektivní metody svozu, zpracování a využívání odpadů.  

A k tomu přidat vždy něco navíc, co přispívá k rozvoji regionu, 
 ve kterém působí. Mohu slíbit, že o to budeme usilovat  
    i v dalších letech.

Mgr. Vladimíra Karasová
vedoucí Týmu CSR OZO Ostrava s.r.o.
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STRATEGIE TRVALÉ UDRŽITELNOSTI

Strategií CSR společnosti OZO Ostrava s.r.o. je podpora místní komunity, usilová-
ní o zlepšení kvality života v regionu působnosti, rozvoj společenských, kulturních  
a volnočasových aktivit. Chceme, aby v nás místní organizace měly silného partnera 
při realizaci zejména svých environmentálních aktivit.

Aktivně přijímáme, uplatňujeme a rozvíjíme koncept společenské odpovědnosti  
a etiky, vyvíjíme aktivity, které přispívají k osvětě, zapojujeme se do regionálních 
vzdělávacích akcí, využíváme média pro šíření informací o správném nakládání s odpady. 

V oblasti nakládání s odpady vzděláváme žáky, studenty i širokou veřejnost. Reali-
zujeme aktivity, které přispívají k sociálnímu, technologickému, environmentálnímu 
a ekonomickému rozvoji prostřednictvím inovací, se snahou zlepšit vlastní činnos-
ti, ale i prostředí regionu. Region dále (již od r. 2017) podporujeme prostřednictvím  
každoročně vyhlašovaných Tematických výzev, v rámci kterých přerozdělujeme finance 
organizacím na podporu jejich veřejně prospěšných projektů. 

Ve společnosti je od r. 2016 zaveden systém managementu společenské odpovědnosti. 
Jako kriteriální dokument byla zvolena česká technická norma ČSN 01 0391 Systém 
managementu společenské odpovědnosti – Požadavky. Ve společnosti od té doby 
funguje multidisciplinární Tým CSR, který má 7 členů a jehož náplní práce je zabývat 
se vším, co souvisí se společenskou odpovědností společnosti. 

Tým CSR pracuje podle systému PDCA: 

	
• plánuje  	 stanovuje cíle pro daný rok, plánuje realizaci jednotlivých CSR 
	 projektů, plánuje podmínky Tematické výzvy na daný rok, stanovuje 
	 strategii podpory regionálních aktivit; 

• realizuje  	 průběžně sleduje plnění cílů a stav projektů, vyhlašuje Tematickou 
výzvu a monitoruje podpořené projekty, průběžně přijímá a hodnotí 
žádosti o sponzoring, zapojuje zainteresované strany; 

• vyhodnocuje 	 hodnotí cíle, jednotlivé projekty i projekty podpořené v rámci Tema-
tické výzvy z hlediska dosažení stanovených cílů, dodržení rozpoč-
tu, případných zpětných vazeb dotčených zainteresovaných stran  
a z hlediska přínosu pro společnost (win-win), vydává Zprávy CSR 
za daný rok; 

• zlepšuje  	 reviduje aktivity a cíle, přehodnocuje systém monitoringu a reportování, 
rozvíjí nové CSR aktivity. 
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Složení Týmu CSR: 

Ing. Karel Belda, jednatel společnosti – poskytuje rozhodovací moc, stanovuje směr CSR aktivit

Mgr. Vladimíra Karasová, vedoucí útvaru propagace a ekologické výchovy – vedoucí Týmu CSR

Kateřina Jurczková, referentka propagace a ekologické výchovy

Bc. Ivana Jansová, vedoucí útvaru personalistiky a mezd

Ing. David Hrbáč, vedoucí obchodu

Ing. Viktor Chalupa, technik BOZP a PO

Mgr. et Mgr. Zdenka Barošová, certifikovaný manažer CSR, poradce – externí poradce, 
metodické vedení a administrativní podpora, nezávislá třetí strana 
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PLÁNUJEME CSR AKTIVITY

Tým CSR se schází obvykle každý měsíc (pokud tomu nebrání omezení v podobě 
pandemie apod.).

Projekty v oblasti společenské odpovědnosti (sociální, ekonomické a environmentální 
aktivity zaměřené dovnitř i vně společnosti) plánuje společnost OZO Ostrava jedenkrát 
ročně. 

Celkové částky nákladů na projekty v jednotlivých pilířích CSR jsou součástí hospodář-
ského plánu, který je schvalován valnou hromadou společnosti (Rada města Ostravy).  
O detailním rozdělení nákladů mezi konkrétní projekty pak rozhoduje Tým CSR. U kaž-
dého projektu sleduje Tým CSR jeho cíl a přínos pro OZO a jeho zainteresované strany, 
dodržení naplánovaného rozpočtu a úspěšnost realizace. 

Řada projektů je dlouhodobých a každoročně se opakují (např. tematické výzvy, benefi-
ty pro zaměstnance, výchova a osvěta obyvatel svozové oblasti aj.), jiné jsou po vyhod-
nocení malého přínosu upraveny, případně z plánu vyřazeny, a naopak některé aktuální 
jsou do něj nově přidány.

Pro rok 2021 si Tým CSR stanovil tři hlavní cíle:

1) Aktivní činností udržet nastavený systém plánování, řízení, vyhodnocování 
	 a zlepšování společensky odpovědných aktivit. 

Dílčí cíle: 
    	 • uskutečnit minimálně 12 porad Týmu CSR;    	
	 • průběžný sběr žádostí o sponzorský příspěvek, jejich projednávání 
	    a realizace sponzoringových aktivit podporujících region;
    	 • provádět průběžný sběr žádostí o sponzorský příspěvek, projednávat je
      	    a realizovat sponzoringové aktivity podporující region;
    	 • vydat Zprávu CSR za rok 2020.

2) Realizovat Tematické výzvy 2021 dle nastaveného harmonogramu a rozpočtu.

3) Vytvořit nový produkt/aktivitu reagující na pandemickou situaci – online výukový 	
materiál pro využití při vzdělávacích aktivitách Centra odpadové výchovy. 
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Vyhodnocení plnění cílů:

1) Pravidelné měsíční porady týmu probíhaly až od května, od ledna do dubna se 
vše (zejm. Tematické výzvy 2021 a žádosti o sponzorské příspěvky) projednávalo 
elektronicky. Přestože neproběhlo všech 12 naplánovaných porad, ale pouze 8, 
činnost týmu nebyla ovlivněna a nastavený systém byl udržen. Opakující se nou-
zové stavy související s přetrvávající pandemií ovlivnily chod celého roku: střídala 
se období uzavírek a omezení s obdobími rozvolňování. Tyto okolnosti s sebou 
nesly potřebu přizpůsobovat se aktuálním změnám a odkládat záležitosti, které 
“nehoří” (např. práci na Zprávě CSR za rok 2020, která byla dokončena až v lednu 2022).

2) Tematické výzvy byly realizovány podle nastaveného harmonogramu. Změna pro-
běhla u celkové výše prostředků, která byla snížena z původně plánovaného 1 mil. Kč 
na polovinu. O této změně rozhodlo vedení společnosti po projednání hospodář-
ského plánu.

3) V roce 2021 se nepodařilo vytvořit nový online výukový materiál, ale byla zahájena 
jednání směřující k přípravě online prostředí pro mobilní aplikaci. Ta by měla ob-
čanům přinášet klíčové informace, na které se nejčastěji ptají a které je nejvíce 
zajímají (provoz sběrných dvorů, termíny svozu odpadů, systém třídění odpadů aj.). 
Zároveň by měla obsahovat část, kde bude veřejnost zábavnou formou edukována 
v oblasti nakládání s odpady. 
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REALIZUJEME CSR AKTIVITY 

Za rok 2021 bylo mezi 37 projektů CSR rozděleno celkem 42 039 268 Kč.

Nejvýraznější aktivitou, na kterou se společnost soustředila, byl provoz reuse centra. 

U každé z oblastí uvádíme počet realizovaných projektů a částku, která na ně byla 
vynaložena.

40,5% 44,9%

14,6%

Ekonomická oblastSociální oblastEnviromentální oblast

Rozdělení finančních prostředků 
mezi jednotlivé oblasti CSR
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SOCIÁLNÍ OBLAST

Nejvíce prostředků věnuje společnost OZO Ostrava na projekty spadající do sociální 
oblasti: mezi 21 projektů byla rozdělena částka 18 869 176 Kč. 

Zaměřujeme se zejména na kvalitní péči o zaměstnance (13 projektů), ale i na podporu 
okolní komunity a výchovu a osvětu (17 projektů) a také by realizován 1 projekt s cílem 
zaujmout média.
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EKONOMICKÁ OBLAST

Ekonomická oblast CSR zahrnuje aktivity společnosti, které vedou ke slušnému 
a transparentnímu podnikání a budování pozitivní vztahů se zainteresovanými 
stranami společnosti (zákazníky, zaměstnanci, médii, občany Moravskoslezského 
kraje, úřady). 

V ekonomické oblasti bylo realizováno 5 projektů v celkové výši 17 036 211 Kč. 

Tři projekty se zaměřují na zvýšení loajality a motivace zaměstnanců na plnění HV 
firmy a zajištění ekonomické ochrany zaměstnavatele a zaměstnanců.

Zbylé dva projekty se týkají nadstandardní péče o zákazníky.  
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ENVIRONMENTÁLNÍ OBLAST

Vzhledem k podnikatelské činnosti společnosti (nakládání s odpady), v níž je snaha  
o zlepšování životního prostředí již obsažena, se aktivity nad rámec legislativních  
požadavků zaměřují hlavně na výchovu, osvětu veřejnosti a podporu environmentálních 
aktivit místních organizací a obchodních partnerů. 

V environmentální oblasti bylo realizováno 11 projektů v celkové výši 6 133 881 Kč.

10 projektů bylo zaměřeno na občany MSK, jeden projekt směřoval na zákazníky 
společnosti.  
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CENTRUM ODPADOVÉ VÝCHOVY

Centrum odpadové výchovy (COV) nabízí 6 typů vzdělávacích programů pro základní 
a střední školy a odborné exkurze pro vysokoškolské studenty. Ve standardních letech 
jsou při délce školního roku 40 týdnů realizovány 1-2 programy každý den. 

V letech 2020 a 2021 došlo k velkému poklesu akcí i množství návštěvníků vzhledem 
k protiepidemickým opatřením (většinu návštěvníků tvoří školní mládež a provoz škol 
byl omezen). 

V roce 2021 bylo realizováno celkem 123 programů pro 2 404 návštěvníků. 

Od zahájení činnosti COV v roce 2003 do konce roku 2021 vzdělávacími programy  
o správném nakládání s odpady prošlo už přes 119 tisíc žáků a studentů od ZŠ po VŠ. 

PODPORA AKCÍ A ORGANIZACÍ V REGIONU 
Průběžný sponzoring

Během roku 2021 bylo přes systém na webových stránkách společnosti přijato celkem 
39 žádostí, podpořeno jich bylo 22, a to celkovou částkou 308 784Kč.

Podpora probíhala dvěma možnými formami: organizace mohla žádat buď finanční 
příspěvek, který využila např. na nákup vybavení, nebo finanční příspěvek na služby 
poskytované společností OZO (např. příspěvek na svoz odpadu z konkrétní akce). 
Žádosti byly přijímány průběžně během celého roku prostřednictvím formuláře  
na webu společnosti, projednávání probíhalo na měsíčních poradách Týmu CSR. 

Tradiční sponzorské aktivity většího rozsahu (podpora ostravských extraligových  
fotbalistů a hokejistů) byly projednávány na úrovni vedení poskytovatele a objednatele 
a schváleny dozorčí radou společnosti. Na tyto účely bylo v roce 2021 poskytnuto 
více než 3,6 mil. Kč.

8 000

6 000

4 000

2 000

0
2018	     2019	         2020              2021

NÁVŠTĚVNOST CENTRA ODPADOVÉ VÝCHOVY
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TEMATICKÉ VÝZVY OZO OSTRAVA 2021

Předchozí rok 2020 byl ovlivněn pandemií a Tematické výzvy jsme uzpůsobovali  
aktuální společenské situaci. Stejně tomu bylo i v roce 2021, kdy byly vyhlášeny  
výzvy, které se opět zaměřovaly na skupiny obyvatel, které byly pandemií ovlivněny 
nejvíce: na seniory a děti.

V roce 2021 vyhlásila společnost OZO Ostrava dvě tematické výzvy „Myslíme i na 
vás, senioři!“ a „OZO hřiště“. V rozpočtu na ně vyhradila 1 milion Kč, který byl násled-
ně snížen na polovinu. Celkem bylo mezi 7 projektů rozděleno 500 476Kč.

Cílem první výzvy bylo podpořit takové projekty, které zvýší kvalitu života seniorů  
v Ostravě a pomohou jim udržet kontakt s okolním světem, odbourat sociální izola-
ci a podpořit jejich duševní a fyzické zdraví. Do výzvy „Myslíme i na vás – senioři!“  
se přihlásilo 12 organizací, podpořeno bylo 6 projektů celkovou částkou 388 464Kč.

V rámci druhé výzvy se společnost OZO Ostrava rozhodla podpořit zdravý pohyb 
dětí ve venkovním prostředí poskytnutím příspěvků na budování či renovaci dět-
ských hřišť. Záměrem bylo podpořit takové projekty, při nichž budou na hřištích 
využity přírodní, recyklované či upcyklované prvky. V této výzvě byly obdrženy  
4 žádosti, ovšem některé z nich byly vyřazeny pro nesplnění stanovených podmínek. 
Podpořen byl jeden projekt částkou 112 012Kč.

Přehled a hodnocení podpořených projektů v rámci 5. ročníku 
Tematických výzev OZO Ostrava:

MYSLÍME I NA VÁS, SENIOŘI!

OZO HŘIŠTĚ!

Hodnocení jednotlivých projektů jsou převzata ze závěrečných zpráv - jsou tedy psána  
z pohledu samotných podpořených realizátorů. Hodnocení projektů Týmem CSR je vyjádřeno 
známkováním, jako ve škole.
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Žadatel: Spolek Počteníčko

Název projektu: Symbióza – kreativní senior

Výše podpory: 52 000 Kč

Popis/cíl projektu:
Symbióza – kreativní senior je dlouhodobá a pravidelná aktivita. Nabízí celkem sedm 
podprojektů, celkem nejméně 15 akcí. Také v době nouzového stavu a složité epi-
demiologické situace. Některé akce se dají realizovat bezkontaktně, tedy i v době 
zákazu návštěv.

1. 	 Co na to pan Yves? Beseda o Bretani spojená s ochutnávkou francouzských 
	 palačinek. 
2. 	 Zdravotní školička: Tai-chi – vhodné cvičení pro všechny věkové skupiny 
3. 	 Dílnička paní Ireny: rukodělné kurzy pro seniory  
4. 	 Se studentem letem světem: studenti prezentují seniorům své zážitky z cest 
5.  	Pojďte s námi do divadla – studentské divadelní představení a ukázky pro kluby 

seniorů 
6. 	 Zábavné kvízy pro seniory  
7. 	 Mezičasy: dopisy, video vzkazy, pohlednice pro klienty domovů seniorů
	
Cílem je nabídnout nejméně dvěma stovkám seniorů zábavu, rozptýlení, trénování 
paměti a další společné mezigenerační aktivity a zmírnit jejich stres a napětí, ukázat 
jim, že na ně někdo myslí, že nejsou sami. Chceme, aby se lidé měli zase na co těšit.

Hodnocení projektu:
Projekt splnil stanovené cíle. Akcí bylo realizováno více, než bylo v plánu (a to mu-
sely být některé zrušeny). Epidemiologická situace nutila organizátory improvizovat  
a občas měnit termíny. Ukázalo se, jak umí být lidé v domovech seniorů vděční  
za návštěvu, akci, podnět. Organizátoři si chválili spolupráci s personálem domovů, 
zejména s DS Sluníčko a DS Slunečnice a také zapojení některých klubů seniorů, se 
kterými spolupracují dlouhodobě a které zapojí i do nových projektů (Klub ponožka, 
Hrníček pro tebe). Výsledkem práce Spolku Počteníčko je dlouhodobé a pravidelné 
zapojení do aktivit čtyř stovek seniorů a mladých napříč Ostravou.

MYSLÍME I NA VÁS, SENIOŘI!

známka 1
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Žadatel: městský obvod Moravská Ostrava a Přívoz

Název projektu: „MOaP a OZO myslí na seniory 2021“

Výše podpory: 109 500 Kč

Popis/cíl projektu:
Cílem projektu je:  

	 - Vytváření zdravého prostředí.
	 - Navýšení aktivit zvyšujících odolnost seniorů.
	 - Zkvalitňování a rozšiřování spolupráce se seniory.
	 - Vytváření a podpora aktivního života seniorů.

Naplánované aktivity: 

1. 	 Exkurze: Pro seniory z DPS Gajdošova a Dobrovského a další seniory bude při-
pravena exkurze, která bude zorganizována v Reuse centru Ostrava a bude zamě-
řena na osvětovou činnost v oblasti opětovného využití odpadu. Na exkurzi bude  
zajištěna autobusová doprava.

2. 	 Pořízení cvičicích prvků: Do zahrad DPS Gajdošova a Dobrovského budou poří-
zeny fitness sestavy určené pro rozvoj a udržování fyzické kondice. Na sestavě 
mohou cvičit tři osoby zároveň. Sestavy jsou určeny k venkovnímu využití. Poříze-
ní těchto sestav přispěje k fyzické i psychické kondici seniorů a zatraktivní pobyt 
seniorů v zahradách a pomůže k aktivnějšímu a zdravějšímu využití volného času. 
Součástí ceny je dodání sestav, jejich instalace, terénní úpravy a doprava.

3. 	 Výmalba zimních zahrad DPS Gajdošova.

Hodnocení projektu:
Realizace projektu byla úspěšná. Předmětem projektu bylo pořízení dvou venkovních 
fitness sestav pro seniory žijící v DPS Gajdošova a DPS Dobrovského. Senioři z obou 
DPS jsou se sestavami spokojeni a na strojích tráví čas, který je pro každého seniora 
přínosný jak z pohledu fyzického zdraví, tak psychické vyrovnanosti. U samotných 
klientů DPS sklidily fitness sestavy pozitivní reakce a s oblibou je začali využívat. 

MYSLÍME I NA VÁS, SENIOŘI!

známka 1-
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Žadatel: Charita Ostrava

Název projektu: Moderní technikou proti sociální izolaci seniorů 
		  v CHD sv. Václava - domově pokojného stáří

Výše podpory: 59 000 Kč

Popis/cíl projektu:
Projekt je zaměřen na pořízení interaktivního dotykového stolu pro posilování kon-
taktu seniorů z Charitního domu sv. Václava se svými rodinami a okolím. Díky pořízení 
přístroje bude podpořen rozvoj a udržování senzomotorických schopností uživate-
lů a skrze terapie mohou senioři posilovat paměť a rozvíjet kreativitu či relaxovat.  
V neposlední řadě toto vybavení nabídne příležitost pro zábavu a díky jednoduché-
mu ovládání a rozšiřující se zásobě aplikací dojde k rozvíjení vlastních schopností  
a dovedností seniorů v rámci jejich aktivizace.

Přístroj je vyráběný na míru dle konkrétních požadavků uživatelů, a je tedy vhodný 
pro všechny uživatele našeho zařízení (také pro osoby trvale upoutané na lůžku  
či využívající invalidních křesel).

Hodnocení projektu:
Realizace projektu byla úspěšná získáním finančních prostředků a následným  
pořízením přístroje. Díky vstřícnosti a možnosti dodavatele bylo zařízení dodáno  
během krátké doby od objednání oproti obvyklé čekací lhůtě a my jsme tak mohli 
toto zařízení začít využívat již v červnu 2021. Práce se zařízením je mezi uživateli  
velmi oblíbená, zejména díky umožnění trénování a posilování paměti. 

MYSLÍME I NA VÁS, SENIOŘI!

známka 2
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Žadatel: Diakonie ČCE – středisko v Ostravě

Název projektu: Vybavení a kompenzační pomůcky pro novou 
		  odlehčovací službu Domovinky

Výše podpory: 63 100 Kč

Popis/cíl projektu:
Realizací tohoto projektu bychom chtěli zkvalitnit uživatelům pobyt ve víkendové 
pobytové odlehčovací službě Domovinky zakoupením nového vhodného vybavení  
a kompenzačních pomůcek: 

	 - el. vozík s vodní lázní pro ohřev potravin (1 ks)
	 - kompenzační pomůcky pro klienty: toaletní židle (2 ks), 
	   toaletní židle pojízdná (2 ks), invalidní vozík (2 ks), chodítko (2 ks), 
	   chodítko s kolečky (2 ks), mobilní koupací vana (1 ks).

Hodnocení projektu:
Realizací tohoto projektu byl uživatelům zkvalitněn pobyt v nové víkendové pobytové 
odlehčovací službě Domovinky ostravské Diakonie ČCE zakoupením nového vhodného 
vybavení a kompenzačních pomůcek.      

MYSLÍME I NA VÁS, SENIOŘI!
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Žadatel: Statutární město Ostrava, městský obvod Vítkovice 

Název projektu: Úprava zahrady v Domově seniorů Ostrava Vítkovice

Výše podpory: 72 364 Kč

Popis/cíl projektu:
Přejeme si, aby byl zkvalitněn život seniorů žijících ve Vítkovicích. Dali jsme seniorům 
prostor, aby nám napsali, co je v této covidové době, kdy jsou zavření doma, trápí 
a co by si přáli zlepšit, popřípadě změnit. Senioři z Domova seniorů Lidická 55 nám 
napsali své přání. Dominovaly prosby o venkovní pergolu s lavičkami a stolem, kde by 
si ve stínu mohli posedět na čerstvém vzduchu. Zahrada u domova je v zanedbaném 
stavu, někteří obyvatelé pěstují zeleninu, ale nemají na ni kvalitní pěstební nádoby. 
Tento projekt je proto zaměřen právě na zahradu tohoto domova. Chtěli bychom tam 
vybudovat kryté dřevěné posezení, dodat vyvýšené záhony pro pěstování, upravit 
záhony s květinami a kolem nich dodat mobiliář. 

Hodnocení projektu:
Realizace byla zahájena v květnu 2021. V prostoru před Domem s pečovatelskou 
službou vznikla v měsíci červenci pergola s posezením, byla upravena plocha k osá-
zení záhonů, kde byly v průběhu podzimu vysázeny trvalky (levandule, okrasné traviny, 
nízké a vysoké floxy, kopretiny, dlužicha, kontryhel, rozchodníky a stachys lanata).  
V zadní části domu byly v průběhu září–listopad vysázeny keře (ibišek syrský) a byly 
dodány vyvýšené záhony pro pěstování zeleniny. Cíl projektu, jímž bylo vybudová-
ní hezkého místa, kde se senioři mohou scházet, budou se cítit příjemně a můžou  
relaxovat při pěstování zeleniny či jiných rostlin, byl splněn.

MYSLÍME I NA VÁS, SENIOŘI!

známka 2
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Žadatel: Domov Korýtko, příspěvková organizace

Název projektu: „Světlo na konci tunelu“

Výše podpory: 32 500 Kč

Popis/cíl projektu:
Již rok se v domově potýkáme s pandemií Covid 19, naši uživatelé byli v loňském roce 
několik měsíců bez možnosti kontaktu se svými blízkými, bez možnosti volnočaso-
vých aktivit, na jaké byli zvyklí. V letošním roce situace není o moc lepší, návštěvy 
mít mohou jen s negativním testem, aktivity pouze na patrech, proto bychom chtěli  
uživatelům našeho domova zpříjemnit pobyt alespoň četbou novin, aby měli přístup 
k informacím i se mohli pobavit přílohami předplatného, kde najdou různé zajímavosti 
určené ženám, či zajímavosti týkající se zdraví, hobby, bydlení nebo televizní program. 

Pevně věříme, že v září letošního roku dojde ke zlepšení pandemické situace a budeme 
moct uspořádat pro naše uživatele podzimní zábavu na terase či zahradě domova.

Hodnocení projektu:
Původně jsme měli plánované tři aktivity a to předplatné, Vinobraní a catering. Bohužel 
z důvodu pandemie Covid 19 nemohla proběhnout akce Vinobraní a místo pláno-
vaného vystoupení cimbálové muziky bylo objednáno předplatné novin a časopisů. 
Uživatelé byli vděčni za předplatné periodik a také za občerstvení. Tato doba je vel-
mi náročná na psychiku seniorů, dochází k omezování návštěv, volnočasových akti-
vit i společenských akcí, tento projekt tak přispěl k lepší psychické pohodě seniorů  
v domově.

MYSLÍME I NA VÁS, SENIOŘI!

známka 2-

strana 24





CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR
CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR

CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR
CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR

CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR
CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR

CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR
CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR

CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR
CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR

CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR
CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR CSR

Žadatel: Statutární město Ostrava, městský obvod Vítkovice

Název projektu: Jednoduché fotbalové hřiště s workoutem

Výše podpory: 112 012 Kč

Popis/cíl projektu:
Projekt spočívá ve vytvoření jednoduchého fotbalového hřiště – založení travnaté 
plochy, umístění fotbalových branek, menšího workout prvku a mobiliáře (lavičky, 
koše) na aktuálně nevyužívaném pozemku Vítkovic. 

Hodnocení projektu:
Cílem tohoto projektu bylo vybudování zázemí pro děti, které neměly žádný prostor 
k trávení volného času, místa ke hraní, shlukovaly se na místní komunikaci, kde hro-
zilo nebezpečí srážky s automobilem. Ceníme si podpory společnosti OZO Ostrava 
s.r.o., jakožto poskytovatele dotace, neboť díky této podpoře jsme nakoupili materiál  
na úpravu trávníku a vybavili prostor pro hraní pro děti fotbalovými brankami,  
workoutovým prvkem, lavičkami a odpadkovým košem na tříděný odpad. 

OZO HŘIŠTĚ!

známka 1-
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REUSE CENTRUM OSTRAVA

V roce 2020 společnost vybudovala a otevřela Reuse centrum Ostrava, tedy centrum 
pro opětovné použití věcí, které by jinak skončily jako odpad. Bylo také rozhodnuto, 
že celý výtěžek z reuse centra bude používán na výsadbu zeleně ve městě. Vybu-
dování Reuse centra Ostrava v uvolněném prostoru vlastního areálu trvalo přibližně  
8 měsíců a OZO na něj vynaložilo celkem 2 872 tis. Kč. 

Nedílnou součástí reuse centra je veřejná dílna kde si lidé mohou svépomocí zakou-
penou nebo donesenou věc sami opravit nebo vylepšit. Je to také prostor pro konání 
nejrůznějších doprovodných akcí (workshopy, swapy) na téma udržitelného způsobu 
života. Knihovna reuse centra je pro změnu připravena pro konání vzdělávacích akcí 
a přednášek, do budoucna také pro vzdělávací akce Centra odpadové výchovy. 

Reuse centrum Ostrava si hned od svého otevření získalo velkou popularitu mezi 
veřejností. K 31. 12. 2021, tedy za první rok a 3 měsíce fungování centra, našlo nové 
využití přes 55 tisíc předmětů a na kontě veřejné sbírky, kam putují příspěvky za tyto 
předměty, bylo uloženo přes 1 milion Kč. Za tu dobu, i přes dočasná omezení provozu 
a shromažďování kvůli pandemickým opatřením, zde společnost navíc uspořádala  
9 doprovodných akcí (besedy, swapy, workshopy) pro širokou veřejnost. 

Reuse centrum Ostrava navíc získalo ocenění za významný celospolečenský přínos  
v rámci architektonické soutěže Stavba roku 2021.
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VYHODNOCUJEME A ZLEPŠUJEME CSR

Při svých pravidelných schůzkách po celý rok 2021 projednávali členové Týmu CSR 
plnění plánu a stanovených cílů, vyhodnocovali průběžné sponzoringové aktivity  
na základě spolupráce s jednotlivými podpořenými subjekty. 

Velký prostor věnovali průběžnému monitorování projektů v rámci tematických výzev. 
Důraz byl kladen na komunikaci s podpořenými subjekty. Mimo pravidelné monito-
rovací zprávy, které podpořené organizace odevzdávají a ve kterých popisují aktuální 
vývoj realizace projektů, si tým rozdělil úkoly a každý ze členů týmu osobně navštívil 
minimálně jednu z podpořených organizací při akcích, které byly součástí projektů. 

V roce 2021 došlo k těmto změnám a zlepšovacím úpravám:

• 	 Proběhla revize formulářů – např. doplněna webová adresa žadatele.
• 	 Proběhla revize smluv – upraveny některé části.
• 	 Bylo provedeno sjednocení smluv (reklama x svoz).
• 	 Na základě podnětů jedné z podpořených organizací proběhla konzultace s práv-

ničkou OZO Ostrava a získáno její odborné vyjádření ke správnosti zvolené formy 
používaných smluv.

• 	 Byla iniciována změna účelu veřejné sbírky „Veřejná zeleň města Ostravy“, kde  
je shromažďován výtěžek reuse centra. 

• 	 Vedením společnosti bylo rozhodnuto, že od roku 2022 bude výtěžek reuse centra 
přerozdělován v rámci tematických výzev.
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CÍLE PRO ROK 2022

Na začátku roku 2022 vyhodnotil Tým CSR plnění plánu za předchozí rok, a to zejména 
z hlediska dosažení stanovených cílů, dodržení rozpočtu, případných zpětných vazeb  
dotčených zainteresovaných stran a z hlediska přínosu pro společnost. 

Na základě tohoto vyhodnocení sestavil plán CSR aktivit a přijal následující cíle  
pro rok 2022:

• 	 pokračovat v nastavené činnosti Týmu CSR (12 porad za rok);
• 	 realizovat další ročník Tematických výzev;
• 	 zúčastnit se Národní ceny za CSR;
• 	 obnovit mezinárodní certifikát vydaný EFQM (Committed to Sustainability) 
	 a získat o jednu hvězdu víc;
• 	 uspořádat akci pro veřejnost a další zainteresované strany (den otevřených dveří);
• 	 zahájit výuku COV v reuse centru;
• 	 pokračovat v doprovodných aktivitách reuse centra – workshopy, swapy apod.;
• 	 dokončit mobilní aplikaci.




